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1. Краткое описание
Благодарим за выбор нашей FullHD веб-камеры TrueConf WebCam B4!

Данная камера представляет собой практичное решение Plug and Play для 
передачи видео на ПК через USB-порт. TrueConf WebCam B4 имеет высокое 
разрешение съемки, большую скорость передачи данных, а также приятный 
внешний вид, что обеспечит комфортное общение с коллегами по видео
конференцсвязи.

Микрофон

Объектив  
камеры

Складной  
зажим

USB-кабель
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2. Правила техники безопасности
Пожалуйста, следуйте этим правилам при использовании камеры:

- Не используйте камеру в помещениях с повышенной влажностью и 
запыленностью.

- Не устанавливайте веб-камеру в местах, подверженных экстремально 
высоким температурам, или под прямыми солнечными лучами. 

- Избегайте ударов и падений устройства.

- Не пользуйтесь неисправной веб-камерой.

- Не разбирайте устройство самостоятельно. 

- Внутренний осмотр, техническое обслуживание и ремонт должны 
проводиться сертифицированным сервисным центром.

- В случае возникновения неисправностей отключите веб-камеру от 
компьютера и обратитесь в ближайший сервисный центр. 



6

3. Технические характеристики

Камера Сенсор 1/2.7", CMOS

Разрешение 1920 × 1080 
1280 × 720 
640 × 480 
320 × 240

Формат видео  MJPG / YUY2

Частота кадров/сек (макси-
мальное значение)

30

Интерфейс  USB 2.0

Встроенный высокопроизводительный сигнальный процес
сор (DSP)

Режимы коррекции изображения

Экспозиция авто/пользовательский

Баланс белого авто/пользовательский

Усиление сигнала авто

Компенсация недостаточной 
освещенности

авто

Объектив Угол обзора 76°

Искажение < 1%

Мин. освещенность < 5 Люкс
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Фокусное расстояние 3.5 мм

Апертура объектива F: 2.0 мм

Тип фокусировки автофокус

Микрофон Направленность всенаправленный

Сигнал/шум 58 Дб

Чувствительность -32 Дб

Радиус захвата < 3 м

Частотная характеристика 100—10000 Гц

Аудио Частота дискретизации 16 бит / 8—48 кГц

Формат PCM, совместимый с UAC1.0

Общие Комплектация Веб-камера,  
руководство пользователя, 
USB-кабель (1,5 м).

Рабочая температура -10—45° C

Срок службы до 10 лет

Размеры 76,3 мм × 54 мм × 49,8 мм

Вес 185 г

* Характеристики могут быть изменены без предварительного уведомления.
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4. Системные требования
4.1. Минимальные

 - Процессор c тактовой частотой 1 ГГц или выше; 
 - 500 Мб свободного пространства на диске;
 - 256 Мб оперативной памяти;
 - Видеокарта совместимая с Direct X.9.0 или более поздними версиями;
 - Windows XP/Vista/7/8/10, Mac OS 10.6 или более поздние версии; Chrome 

OS; Android v 5.0 или более поздние версии.

4.2. Для записи в режиме FullHD 1080P 

 - Процессор Intel Core 2 Duo c частотой 2.4 ГГц;
 - 2 Гб оперативной памяти;
 - 1 Гб свободного пространства на диске;
 - USB 2.0.  

5. Работа с устройством
5.1. Установка и подключение камеры

Вы можете закрепить камеру одним из предложенных способов: при помощи 
прищепки на мониторе, при помощи складной подставки на столе.

a.	 Для установки на мониторе компьютера разверните гибкий зажим и 
поместите веб-камеру на рамку дисплея, выберите удобное положение и 
отпустите прижимную пластину. Крепление автоматически зафиксируется 
благодаря пружине прижимной пластины.

b.	 На поверхности стола выберите наиболее подходящее место для веб
камеры. Чтобы предметы, находящиеся на рабочем столе, не попадали 
в поле зрения, обеспечьте достаточно свободного пространства вокруг.  
Прищепка кронштейна находится в сложенном состоянии по умолчанию, 
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вам достаточно просто установить устройство на ровной устойчивой по-
верхности. 

Камера имеет универсальное крепление к ноутбукам и мониторам.

После установки и фиксации веб-камеры подключите ее USB-кабелем к 
USB-порту вашего компьютера (кабель входит в комплект).

5.2. Использование

Благодаря поддержке технологии PnP установка драйверов для камеры прои-
зойдёт автоматически на операционных системах Windows 7/8/10.

Камера также поддерживает работу в режиме UVC на Mac OS 10.6 или более 
поздней версии, Chrome OS, Android v 5.0 или выше.

a.	 Для совершения звонков выберите TrueConf WebCam B4 в списке источ-
ников видеосигнала вашего приложения для видеоконференцсвязи.

b.	 Вы можете использовать веб-камеру с любыми приложениями для видео
связи, поддерживаемыми вашей ОС.

a b
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6. Примечания
*	 Если веб-камера сильно нагревается при длительной работе, выключите 

устройство на некоторое время.

*	 Не касайтесь линзы объектива руками, а также острыми или твердыми 
предметами.

*	 Используйте чистую мягкую ткань для очистки объектива.

*	 Не используйте устройство в помещениях, не отвечающих требованиям 
санитарных норм  по температурному режиму, а также помещениях с боль-
шой запыленностью или  влажностью.

*	 Избегайте падений устройства: сильное падение может привести к по-
вреждению объектива, электронных компонентов или корпуса.

*	 Производитель не несет ответственности за неисправности и порчу обо-
рудования, вызванные несоблюдением инструкций данного руководства.

*	 Производитель оставляет за собой право вносить изменение в конструк-
цию без предварительного предупреждения. 





© 2020 TrueConf. Все права защищены. TrueConf и прочие торговые марки, использован-
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